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Notrufleitzentrale 

Sicherheit rund um die Uhr

Potentielle Straftäter schrecken immer weni ger

vor Einbruchssicherungen zurück. Die beste

Technik bietet keinen ausreichenden Schutz,

wenn dahinter keine kompetente, allumfassen-

de Sicherheits dienstleistung steht. Die WSN

Sicherheit und Service GmbH Neubranden -

burg garantiert mit ihren Alarmleitstellen eines

der wichtigen Grundbedürfnisse des Men -

schen: Sicherheit. 



In immer mehr Privathäusern, Ge schäf -
ten und Betrieben werden modernste
elektronische Alarmeinrich tun gen instal -
liert. Optimalen Schutz bieten sie erst,
wenn sie auf die Alarmleitstelle eines
Sicherheitsunternehmens aufgeschal-
tet werden. Besteht ein Anschluss zu
einer Alarmleitstelle, können innerhalb
von Sekunden nach Eingang der
Alarmmeldung sichernde Maßnahmen
eingeleitet werden.

Bei Aktivierung eines Einbruchmelders
beispielsweise wird ein elektrischer Im -
puls an die Alarmleitstelle abgesetzt.
Über das öffentliche Telefonnetz oder
eine separate Datenleitung wird selbst-
tätig eine Verbindung zur Leitstelle her-
gestellt. Hier werden die abgesetzten
codierten Signale von Hochleistungs -
computern entschlüsselt und dement-
sprechend hinterlegte Maßnahme -
pläne aktiviert. Zur Vermeidung von
unnötigen Polizeieinsätzen bei Fehl -
alarm können die Mitarbeiter der WSN-
Alarmleitstelle unmittelbar nach Ein -
gang der Meldung eine Alarmvor -
prüfung vornehmen. Die Maßnahmen
reichen vom Rückruf am Objekt über
den Austausch von Codeworten bis zur
Entsendung eines Einsatzfahrzeuges
zum Ort der Alarmauslösung.

Handelt es sich um einen "echten"
Alarm, wird selbstverständlich, wenn
vom Auftraggeber gewünscht, die
Polizei hinzugezogen. Vor Ort unter-
stützt der Sicherheitsmitarbeiter die
Polizeibeamten mit den von der WSN
verwalteten Schlüsseln des Objektes
sowie dem Alarm- und Lageplan. Da
bei Einbrüchen immer Sachschäden
die Folge sind, nimmt der Sicher -
heitsmitarbeiter die Objektsicherung
vor und leitet entsprechende Not re -
paraturen, wie z.B. an der Schließ -
anlage, durch den Fachmann ein. 

Neben Alarmeinrichtungen werden auf
die Serviceleitstellen der WSN auch
Brand meldesysteme, Haus- und Auf -
zugs notrufanlagen und Überwachungs-
einrichtungen der Gebäudetechnik auf-
geschaltet. Die Kosten einer Auf schal -
tung sind gering im Vergleich zur Instal -
lation angebotener preiswerter Sicher -
heitseinbauten aus dem Baumarkt.
Und effektiver: Die Notruf- und Service -
leitstelle der WSN, bereits 1990 aufge-
baut, verfügt über die Aner ken nung der
Klasse C, die höchste Klas sifizierung
der VdS Schadenverhütung GmbH im
Gesamtverband der Deut schen Ver -
sicherungswirtschaft e.V.
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